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Evolucién Constante
Carta del director

El Fondo Monetario Internacional (FMI) ha revisado
una décima a la baja su previsién de crecimiento para
la economia mundial en 2011, hasta el 4,2%, aunque ha
mejorado dos décimas su prondstico para el presente
ejercicio, cuando augura una expansion del 4,8%, seglin
los datos actualizados del informe 'Perspectivas
econémicas mundiales'.

En lineas generales, se estima una previsién de
crecimiento con una ligera tendencia ascendente
aunque seguira en niveles moderados.

Todos percibimos que nos quedan unos anos duros,
aunque también llenos de oportunidades. Quiero en este
editorial hablar de ellas y los grandes desafios. Como
dice el refran "A rio revuelto, ganancia de pescadores”,
y no se puede negar que el rio esta revuelto. Las crisis
generan oportunidades: las grandes empresas se
mueven, y liberan espacios que las pymes puedan
aprovechar; los grandes ERE provocan que los negocios
necesiten servicios externos para complementar sus
actividades.

Superar la crisis es sélo cuestion de tomar las medidas
adecuadas, en el momento adecuado. Ademas, la crisis
es el mejor momento para innovar porque es cuando se
producen cambios de los habitos de los consumidores
y por tanto, es cuando tenemos que readaptar mas
radicalmente nuestros productos y servicios alas nuevas
necesidades de los clientes.

La innovacion continua en necesidades a cubriry los
correspondientes productos y mercados es fundamental
para la supervivencia de cualquier empresa. Por ello, en
esta nueva edicion os presentamos novedades tales
como nuevos lanzamientos, consejos practicos: ;qué
puedo hacer para vender mas?, una nueva entrega de
lo mas practico, asi como articulos sobre la ley 15/2010
en materia de pago de las mercancias y un sinfin de
articulos interesantes.

Estamos contentos de poder anunciaros el lanzamiento
por fin de la nueva pagina Web de Pinturas Blatem,
donde esperamos que toda la informacién que
publicamos os sea de gran ayuda. Entre los cambios mas
destacados caben mencionar: Un diseno que cumple
con los mas modernos estandares visuales y
de navegacion, tratandose de una version renovada de
la Web anterior inicial, con innovaciones en contenido,

Desde Pinturas Blatem S.L. les deseo que pase una
Feliz Navidad en compania de familia y amigos y que
disfruten en estos dias .

Asimismo esperamos que el nuevo afno 2011 que pronto
empezaremos, traiga ante todo salud y también trabajo
y prosperidad.

mejor navegabilidad, y un completo servicio online para
clientes.

Podremos salir de esta crisis siendo emprendedores,
creativos, innovadores.

Finalmente, quiero agradecer personalmente el trabajo
de todos aquellos, que contribuyen con sus
aportaciones, a nuestra revista corporativa.

Nuestra revista no hubiera alcanzado el éxito sin el
esfuerzo, interés y colaboracion de todos.

Nuestro sincero agradecimiento a quienes han aportado
su granito de arena. Y, en especial a todo nuestros
clientes porvuestra afectuosay favorable acogida que
nos animan a enfrentarnos al nuevo ano con renovado
optimismo.

Con mis saludos cordiales y mejores deseos para que
todos tengan una Feliz Navidad.

Jose Luna
Dtor. Gerente

Imprenta Graficas Rianjo. Deposito Legal V-1164-2008. Edita Blatem.(© de los textos sus autores (©de las imagenes de sus autores.
Blatem S.L. Carretera Masia del Juez, 36. 46909 TORRENT-Valencia. TIf: 961 550 073 Fax: 961 573 720 www.blatem.com

Las opiniones expresadas en esta revista son Unicamente de caracter informativo, eludiendo Pinturas Blatem S.L cualquier responsabilidad derivada de la misma.
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Evolucién Constante
Novedades Blatem

.. ESTAMOS DE ESTRENO: PINTURAS BLATEM S.L. LANZA SU NUEVA PAGINA WEB

Después de mucho tiempo de trabajo nuestra web ya esta lista. “Evolucién Constante” versa nuestro claim, y ese ha
sido el objetivo fundamental de Pinturas Blatem, S.L. a la hora de abordar la renovacién de su pagina web.

Estamos realmente encantados de poder presentar nuestra nueva pagina web, nueva en todos los sentidos:
Disefio, contenido, navegabilidad e interactividad, aportando mayor informacién de nuestra empresa, incorporando
contenido Gtil y de interés para nuestros clientes.

Con un disefio elegante, moderno y en linea con las Gltimas tendencias, basado en los colores corporativos, la web
facilita el acceso y busqueda de informacién de los distintos productos de la compania. Incorporamos los Gltimos
avances tecnolégicos para ofrecer un mejor rendimiento de la web al nimero cada vez mayor de usuarios que acceden
anuestra informacion y servicios por los medios mas diversos.

A través de una navegacién de menus en cascada, el usuario puede consultar todo tipo de informacién sobre Pinturas
Blatem S.L., navegar porlas distintas categorias de productos, conocer las Gltimas noticias, novedades y su repercusion
en los medios de comunicacion.

La pagina web se complementa con toda lainformacién necesaria sobre nuestros productos, cartas de colores, fotos
y con todos aquellos datos de interés que permanentemente se actualizan y mejoran, permitiendo a todos aquellos
que quieran suscribirse a nuestras newslettery conocer al instante las Gltimas novedades de Pinturas Blatem, S.L.

Una extensa zona de preguntas "¢ Qué necesitas?" permitira aclarar todo tipo de cuestiones en torno a los diferentes
productos y formas de aplicaciéon de manera rapiday eficaz.

Los contenidos de esta web, eminentemente practicos, la convierten en una herramienta de gran ayuda tanto para
el cliente final como para el profesional.

En espafiol y en inglés

Evolucién Iniels | Emprusn | Producios | Sismes tessmbiricos | Hasicias | Cuik necesis
Constante

Versa nuetro claim

\ m t_rum'm;!.

» ., - ANTIGOTERAS Descargﬂr nuestra

(9 o f:f::cmt%’ - “Q f’?f_-‘a-'ﬁ;mo
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CE o260 de

Trabaja con

Sé el primero en saber las Gltimas novedades
con la nuestra revista "Informa". Te la podras
descargar de una forma rapida y sencilla.
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Evolucién Constante
Novedades Blatem
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Farto S Fumesliien, iarehias s de humesdad, sobe. | P,

Evolucién nicis | Emprnan | Procioston | Sises tnssrmatricen | Mosiclas | Qub nocasis
Constante

Humedades, manchas secas de humedad, moho.

Humedades
-

Permitira aclarar todo tipo de cuestiones en
torno a los diferentes productos y formas de
aplicacién de manera rapida y eficaz

Evolucion
Constante

Comodidad en la busqueda de nuestros —

productos. Todo lo que quieras saber del
producto a elegir.

Entre las novedades que incluye cabe destacar:

- Diseno orientado al usuario

- Mas comoda

- Mas facil de navegar

- Accesible

-Incluye todas la novedades

- Cartas de colores

- Mejor organizacion de los contenidos

- ldiomas: espanol —inglés

- Publicidad de nuevos productos

- Secciones tales como: buzdn de sugerencias, qué necesitas, bolsa de empleo, zona de clientes

Todas estas novedades han sido el resultado de meses de trabajo con el objetivo de cubrir las necesidades y expectativas
de nuestros usuarios y clientes.

Desde aqui os invitamos a visitar nuestro nuevo portal en Internet: www.blatem.com

i Sequiremos mejorando !
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Novedades Blatem

¢ QUIERES DARLE UN ESTILO TOTALMENTE RENOVADO A TU ACTUAL CUARTO DE BANO SIN

INCOMODAS OBRAS ?
El bano se ha convertido en una pieza esencial en una casa. Y como tal,
requiere una decoracion especificay especial. Si piensas renovar tu bano
sin costosos presupuestos, ni obras, Pinturas Blatem ofrece la solucién
.. = 4 ‘

ideal a través de Blatemlux QIZULEJCS.

PINTURAS

Evolucién Constante

O
(J

Se trata de un esmalte sintético brillante de extraordinaria calidad para 4_1r
el pintado de toda clase de superficies ceramicas interiores (cocinasy : BLA i
bafos), formulada con la mas avanzada tecnologia para lograr las B
maximas prestaciones.

Entre sus principales caracteristicas destacan:

- De excelente cubricion
Rendimiento
Brochabilidad

. . Cumple la normativa de contenido
Nivelacion maximo en Compuestos organicos
- Buensecado volatiles (COVs)

- Gran resistencia a los golpes, rocesy productos de limpieza

Excelente adherencia sobre azulejos

PREPARACION DE SUPERFICIE

Sobre superficies nuevas

Los azulejos deben estar exentos de polvo, grasa y cualquier otra suciedad antes de proceder al pintado de
los mismos.

Sobre superficies ya pintadas

Si se encuentra en buen estado, lijar suavemente y limpiar con Disolvente para Esmaltes antes de aplicar

Blatemlux IZULE)CS.
Sobre superficies en mal estado

Eliminar la pintura y pintar con Blatemlux §ZULEJOS como si fuera nueva.

No aplicar sobre superficies recalentadas por los rayos solares.

Aplicar siempre en capas delgadas de acuerdo con lo indicado en las caracteristicas técnicas.
Aplicar la segunda mano respetando los tiempos de repintado.
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Evolucién Constante
Novedades Blatem

El nuevo Blatemlux IZULEJOS se ofrece en 6 colores a elegir escogidos cuidadosamente segn las Gltimas tendencias
de decoracion.

Bl ~
Ideas para decorar tu bafo

1. Tamano del cuarto: En general, los colores mas oscuros hacen las
Beige habitaciones mas pequenas y los mas claros dan la sensacién de
amplitud.

2. ¢ Qué deseas transmitir ? Los colores calidos como el rojoy el beige
simbolizan vitalidad y energia. Son estimulantes, generan sensacion
de entusiasmo, mientras que los colores frios (azul turquesa, azul
claroy azul marino) creando un ambiente relajado y tranquilo.

Azul Turquesa

Azul Claro 3. Los cuartos de banos pueden ser un lugar adecuado para combinar
los colores predominantes en la naturaleza, verde y azul, dos colores
primarios que contrastan y aportan una sensacion de relax. Si eres

P de los que siguen las Gltimas tendencias puedes apostar por los

tonos azules y turquesas en todos sus matices, no tengas miedo de

utilizar los colores mas brillantes o saturados.

Paralos menos arriesgados, basta con pintar el bano en tonos neutros
como el blancoy dar pequenos toques de color, por ejemplo pintando
algunos azulejos.

* Se pueden realizar multitud de colores con Escoge el color de la pintura dependiendo del estilo que desees y
nuestro sistema tintométrico. combinalo con el resto de accesorios (cortinas, toallas, cuadros,
plantas, etc...) creando un mejor espacio si tiene
colores claros y pasteles o profundos y acogedores.

Un pequeno mueble que haga juego con el color
delbano eslasolucién ante el problema de guardar
objetos, por otro lado, puedes aprovechar los
rincones olvidados para colocar una decoracién
pequena pero que destaque.
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Obras de nuestros clientes

.. SI QUIERES VER LAS FOTOS DE TUS OBRAS PUBLICADAS ENVIANOSLAS A:
marketing@blatem.com indicando el producto BLATEM empleado.

Evolucién Constante

- "'Il .--

Viviendas adosadas.
Lugar: Atarfe. (Granada)
Productos empleados: Mar liso.
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Obras de nuestros clientes

Evolucién Constante

Vivienda particular.
Lugar: Guitiriz. (Lugo)
Productos empleados: Sprint elastico.
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Evolucidn Constante
Actualidad Blatem
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@ CONSEJOS PRACTICOS: ; QUE PUEDO HACER PARA VENDER MAS ?

Todo esta estudiado: La colocacion del producto en los estantes,
lafuerzadelaluz, eljuego de colores, ladecoracién, el ambiente
que se recrea...

Incrementar las ventas en un establecimiento de retail resulta
ur/w alrduo trabajo de analisis del Iocgl, de sus product(?s y del -¢ Usted dijo esto alguna vez ?:"
publico al que se dirigen. Todo ello unido a unas buenas técnicas
dg merchand|5|ng que nos Ileyan al éxito. es nuestro cliente hace seis afios?"
Siguiendo con el namero anterior donde pretendemos dar unos
brevesy Gtiles consejos.

¢;Comova airacompraren la competencia si

La respuesta es seguramente...

-¢ Usted dijo esto alguna vez ?:";Cémovaairacompraren la
competencia si es nuestro cliente hace seis anos?"

La respuesta es seguramente...
Con los anos hemos aprendido que los clientes no tienen
dueno, se van detras de aquel que les ofrezca el mejor negocio.

Entonces, ¢qué podemos hacer para que el cliente se siente
como en su casa?, ;como hacer que le cliente perciba nuestro
producto como algo diferente?

Aprovechando la oportunidad y la energia que gastamos en
retener a nuestros clientes debemos aprovechary venderles
otros productos. Hoy son nuestros clientes porque confian en
nosotros, porque hasta ahora se han sentido a gusto.

f‘;:"‘n
.. L :¢  Destacar las ofertas del mes
Por lo que, una técnica consistiria en aumentar el volumen de

las ventas cruzadas (venderle al mismo cliente otros productos),
si este volumen no existe hay que desarrollarlo de inmediato.

_aag i THOON
'ﬁ L JEISR R

i 2 by
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Evolucién Constante
Actualidad Blatem
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.. CON EL COMPROMISO DE LA MEJORA CONTINUA COMO TELON DE FONDO

Pinturas Blatem, S.L. siempre se ha caracterizado por su
compromiso hacia la mejora continua en todos sus procesos
como rasgo diferenciador para el desarrollo de soluciones de operaciones manuales que se realizaban en
alto valor anadido. esta seccion, asi como el mejorar la ergonomia

El proyecto nacié con el fin de automatizar las

. . . de las personas en estos puestos.
Por ello, y siguiendo con el plan de Mejora Continua que nos

ilusiona y nos motiva a querer ser mejores dia a dia hemos
impartido el curso de Robética sobre el uso del robot Kuka V5.
De 6 ejes cartesianos, instalado en la seccion de encajado
dentro de una nueva instalacion totalmente automatica.

El proyecto nacié con el fin de automatizar las operaciones
manuales que se realizaban en esta seccion, asi como el mejorar
la ergonomia de las personas en estos puestos.

La implantacion de un robot en esta seccion ha requerido de
la consecuente formacion especializada de manejo del robot
al personal afectado por dichainstalacion en Pinturas Blatem
que se haimpartido a mediados de Julio de este 2010.

La puesta en marcha de esta instalacién automatica
representara una mejora sustancial a Pinturas Blatem para ser
mas agil en las operaciones de la seccién, a conseguir mas
productividad y por lo tanto mejorar el servicio a nuestros
clientes que es un objetivo prioritario para nosotros.

El contenido del curso se ha basado entre otros temas en :

- Conocer las caracteristicas del sistema operativo.

- Conocer su panel de control.

- KCP Kuka control Pane.

- Conocer el sistema de coordenadas World, Tool y
coordenadas base.

Conlos pies en el suelo

Suelos continuos - Superficies higiénicas y seguras
Gran durabilidad - Resistencia quimica y mecanica
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IMPORTANTES NOVEDADES EN LA LUCHA CONTRA LA MOROSIDAD EN LAS OPERACIONES

COMERCIALES.

Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificaciéon de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales. Esta norma afecta no sélo
ala Ley que modifica, sino también a la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico
en cuanto a plazos de pago.

Las principales novedades de la ley son ampliar su
aplicacion alas administraciones publicas, establecer
plazos de pago obligatorios sin posibilidad de pacto
en contrario y la prevision de indemnizaciones en
caso de no cumplimiento por parte de los deudores.

Plazo de pago

En esta ley se definen plazos de pago como los dias
naturales del ano, y seran nulos y se entenderan por
no puestos, los pactos que excluyan del computo
periodos considerados vacacionales.

Los plazos computan desde el dia siguiente de la
entrega de la mercancia.

Plazos de pago del sector publico

Se reduce a un maximo de treinta dias el plazo de
pago, que se aplicara a partirdel 1 de enero de 2013,
siguiendo un periodo transitorio para su entrada en
vigor.

Durante este periodo transitorio la Administracion
podra pagar a 55 dias durante el ano 2010, a 50 dias
durante el ano 2011 y a 40 dias durante el ano 2012.

Plazos de pago entre empresas

Se establece un plazo maximo de pago de 60 dias
por parte de empresas para los pagos a proveedores.
Por una parte, estaran obligadas a pagar en el plazo
de 60 dias a partir del 1 de enero de 2013, aunque
se establece un periodo de adaptacion:

- Desde la entrada en vigor de la ley hasta el 31 de
diciembre de 2011 se pagara en 85 dias.

-Entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2012, en
75 dias a partir de larecepcion de las mercancias o
la prestacion de servicios

- Lo dispuesto en |la presente disposicion transitoria
no serade aplicacién alos productos de alimentacion

Actualidad Blatem: Legislacion

frescos y perecederos, para los cuales el plazo de
pago a 30 dias tendra efectos inmediatos.

-Enrelacion alas empresas vigentes de obra publica
se establece en cuanto a los plazos una excepcion,
pudiendo éstas pagar en un maximo de 120 dias
hasta el cierre del 2011; a 90 dias durante 2012y a
60 dias a partir del 2013.

Ambito de aplicacién

Esta ley sera de aplicacién a todos los pagos
efectuados como contraprestacién en las
operaciones comerciales realizadas entre empresas
o entre empresasy la Administracion.

Agrupacién de facturas

Esta Ley reduce también los plazos de agrupacion de
facturas, estableciendo que éstas pueden agruparse
alolargo de un periodo determinado no superior a
15 dias, o agruparse en un Unico documento siempre
que se tome como fecha de inicio del cobmputo del
plazo la fecha correspondiente ala mitad del periodo
de lafacturay el plazo de pago no supere los sesenta
dias desde esa fecha.

Indemnizaciones

Se establece el derecho de exigirindemnizacién por
los gastos que el cobro haya ocasionado al creditor
en casodedemoray, alavez, se consideracomo una
clausula abusivay, por tanto nula, el hecho de que
las partes puedan pactar un plazo de pago mas amplio
que el establecido porlaley o que se pacte en contra
de la reclamacién de intereses en caso de demora
del deudor.

Para mas informacion consultar laley 15/2010 en el
siguiente link:
http://www.boe.es/boe/dias/2010/07/06/pdfs/BOE-
A-2010-10708.pdf
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Lo mas practico

PATOLOGIAS DE FACHADAS: CARBONATACION

La carbonatacion es un proceso de avance pausado, que
se desarrolla de manerainvisible y lenta en el interior de la
estructura de hormigén, donde la cal apagada (hidroxido
calcico) del cemento reacciona con el diéxido de carbono
(CO?) del aire formando carbonato calcico, produciendo un
descenso del PH que desprotege la armadura de acero
frente a la corrosion.

Cuando muestra signos visibles en el exterior, obliga a
reparaciones costosas, ya que culmina con la corrosion del
acero del hormigén y danando seriamente la estructura.

El uso de nuestro Sprint Mate Antimoho detiene el ingreso
del di6xido de carbono proporcionando un acabado
anticarbonatacion.

PREPARACION
SISTEMA DE LA SUPERFICIE IMPRIMACION
Anticarbonatacion La superficie a pintar = Fijador Sellador Acrilico

deberaestarseca, limpia, 1 mano.
libre de contaminaciény  Diluido:

la pintura perfectamente 1a 1 conagua potable.

adherida al soporte. Rendimiento:
0,2 Lts/m?. (Diluido)

ACABADO ASPECTO
Sprint Mate Antimoho Liso mate.
2 manos.

Rendimiento:

0,140 Lts/m? mano.

* Consultar la Ficha Técnica de cada producto para condiciones de aplicacion, repintado y dilucién.

* Este tratamiento requiere direccion y supervision facultativa.

N

cC ¢
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ANTIGOTERAS

Nueva férmula: Mas elistico y Hransitable.

Evolucién Constante




